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“Une école privée à vocation citoyenne”





Un homme, Abdelali BENAMOUR, 
Economiste, Professeur universitaire, premier 
directeur de l’ISCAE et ancien Député, décide 
de se lancer dans l’aventure à l’âge de 46 ans. 
Son rêve ? Fonder une école supérieure en 
gestion d’excellence, faire appel à des 
enseignants de haut niveau et former les 
lauréats qui participeront à la construction du 
Maroc de demain, des managers à l’esprit 
ouvert, citoyens et porteurs de changement.
HEM voit le jour en 1988 et prend petit à petit 
sa place. Le monde de l’entreprise la 
reconnait. Ses diplômés sont très appréciés 
par le marché du travail national, et même 
international. Les différentes études placent 
HEM dans le peloton de tête des écoles de 
management marocaines.
Son ADN se structure. Son aspect d’école 
engagée s’affirme.
IFC - Banque mondiale lui fait confiance 
et en devient actionnaire. 

HEM,
30 ans dE dévEloppEMEnt
Et dE pErforMancE
réflécHiE
Aujourd’hui, HEM est devenue un grand 
groupe d’enseignement supérieur et poursuit 
fièrement son chemin, son aventure éducative, 
citoyenne et sa performance réfléchie.

Evolution du Logo HEM

1988 1994 1997 2008 2014 2017



abdelali BEnaMoUr
président fondateur



1988 / 1998

1998 / 2008

2008 / 2018

1988 Création de HEM & Première annonce dans le journal

de l’ouverture de HEM à Casablanca

2004 - Ouverture du Campus Marrakech

2008 - Ouverture du Campus Tanger

2013 - Ouverture du Campus Oujda
2013 - Entrée de IFC, membre du Groupe de la Banque mondiale

dans le capital de HEM



1988 Création de HEM & Première annonce dans le journal

de l’ouverture de HEM à Casablanca

2007 – Création du centre de recherche de HEM

2014 - Lancement du Plan Triennal 2015 – 2017
2018 - HEM fête ses 30 ans

2010 - Ouverture du Campus Fès

2012- Création de la Fondation HEM

2007 - Nouveau Campus HEM Casablanca

1993 - Ouverture du Campus Rabat

1998 Création de l’Université Citoyenne®





Plus qu’une mission, une passion.

Yasmine Benamour
Administrateur Directeur Général

Lorsque notre Président, M. Abdelali BENAMOUR, nous a confié, en 2008, 
la mission de codiriger HEM, et par conséquent de prendre les décisions 
nécessaires ensemble, nous ne nous connaissions que très peu. Comment 
alors mener à bien notre mission dans les meilleures conditions et lui donner 
toutes ses chances de réussir ? Lorsque la philosophie est la même, l’égo 
s’efface devant l’intérêt de l’institution, et lorsque les valeurs 
institutionnelles sont communes, la réponse en devient simple et la tâche 
facilitée.

HEM, plus qu’une école, est un état d’esprit. Elle puise sa force dans son 
sérieux, son engagement auprès des jeunes, sa citoyenneté, ses remises en 
cause permanentes, sa bonne foi et ses convictions à toutes épreuves. 

HEM a su développer durant ces 30 dernières années, jour après jour, une 
culture d’entreprise forte, un ADN qui lui est propre et qui fait sa cohésion. 

HEM est une grande famille. Et c’est en nourrissant et en puisant dans 
l’ensemble de ces forces que servir et vivre HEM, bien plus qu’une mission, 
est une passion.

Hassan Sayarh
Directeur Général

6 CAMPUS

4800 DIPLôMéS

2000 étUDIANtS
250 PROFESSEURS vACAtAIRES
UNIvERSItAIRES Et PROFESSIONNELS
50 PROFESSEURS INtERNAtIONAUx

50 PARtENARIAtS ACADéMIqUES ACtIFS
45 PARtENARIAtS ENtREPRISES OFFICIELS

180 professeUrs permanents et collaborateUrs dédiés

1 centre de recherche, economia - 1 fondation

ifc - banqUe mondiale actionnaire





Les années passent, les valeurs perdurent
Faisant intrinsèquement partie de son état d’esprit, sa gouvernance et 

ses pratiques, les valeurs de HEM sont :

responsabilité 
S’approprier les enjeux, honorer ses engagements et répondre 

de ses actes. Faire converger discours et agissements.

effort
S’investir avec passion et se surpasser au service

d’une ambition individuelle et collective.

ethiqUe
Se soucier de l’intérêt général. Etre intègre et exemplaire

dans tous types de relations.

innoVation
Anticiper, être réceptif aux évolutions et oser le changement. 

Etre source de création de valeur en faisant autrement.

hUmilité
Etre simple dans ses relations et respectueux de soi et de 
l’autre. Ecouter et accepter les différences au service de 

l’intelligence collective.



Un modèle pédagogique adapté
et sans cesse renouvelé…

référentiel des compétences

Un modèle pédagogique centré sur l’étudiant

HEM a toujours été consciente de l’importance, pour une institution 
d’enseignement supérieur, d’avoir une approche pédagogique adaptée, originale 
et propre à elle.
Elle jouit ainsi de cette particularité et a veillé à faire évoluer son approche 
pédagogique année après année.



des enseignants animateurs

des étudiants acteurs

hem, une business school foncièrement différente et innovante
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S’épanouir professionnellement
et personnellement
Le développement personnel de l’individu fait partie de HEM depuis sa création.
Activités managériales, sociales, sportives et culturelles.
Des victoires, des trophées, des récompenses…

Hamza JALILI
(Promotion 2014)
Président Fondateur de 
l’Association Culturelle et 
Sportive ‘‘Our ‘Pro’’
Cadre - CFG Bank 

Aziz HORANI
(Promotion 1999)
Directeur Administratif
& Financier, HPS - Maroc, 
Ancien membre du groupe 
de musique ‘’Disagree’’ de 
HEM

«Je n’aurais jamais pensé qu’une simple idée de ‘’Prolib’’ puisse perdurer et 
aboutir à la magnifique aventure qu’est aujourd’hui l’Association ‘’Our’Pro’’. Une 
aventure enrichissante qui me permet toujours de me dépasser, de comprendre 
le vrai sens du mot autonomie, d’apprendre à me relever de mes échecs, de 
connaître le sens des responsabilités et de gérer positivement une équipe, tout 
en gardant mon sens de l’altruisme.»

«Ce qui m’a marqué à HEM, au-delà de la qualité des programmes et des 
professeurs, la charge de travail intense, les stages, ..., ce sont les activités para- 
universitaires qui sont très importantes et très utiles à l’étudiant car elles lui 
permettent de s’épanouir, d’apprendre à travailler en groupe et de développer sa 
créativité.»

Meriem BORJA 
(Promotion 1996)
Co-fondatrice et Directrice 
Générale, IMES – Maroc, 
Alpiniste Décorée par Sa 
Majesté le Roi Mohammed VI

« Excellent cursus qui m’a poussé à donner le meilleur de moi-même et à prendre 
conscience de mes capacités. HEM nous a appris l’équivalent de l’expression : 
« Ne regardez pas le doigt du sage si vous visez la lune » : il faut peut-être 
appréhender, mais il faut surtout oser !»

Salim Benzakour
Etudiant à HEM

« Je considère que les activités para pédagogiques à HEM sont un réel outil 
de développement personnel et professionnel. C’est une belle opportunité 
d’apprentissage riche et enrichissante qui fait de chacun de nous un individu épanoui 
plus ouvert, en un seul mot, différent ! »

Meryem Ouazzani
Etudiante à HEM

« A HEM, on reconnait et encourage la différence et l’originalité, au lieu de 
s’acharner à la masquer. C’est donc à travers plusieurs activités comme la danse, la 
musique ou le théâtre que des étudiants comme moi arrivent à trouver un champ 
d’expression qui nous libère, développe notre créativité et nous pousse à sortir 
de nos zones de confort. Aujourd’hui, je me sens sur le bon chemin, j’évolue, je 
m’améliore et me développe et c’est effectivement dû en grande partie à HEM dont 
je suis ô combien fière d’être étudiante.»

Hassan ABOUNOUH 
(Promotion 2013)
Chef de Produits, Sothema 
Laboratories – Maroc, 
Ancien membre de Enactus 
HEM

«En intégrant « Enactus HEM », j’étais loin d’imaginer l’impact de cette 
expérience tant au niveau personnel que managérial. Cette expérience restera 
ancrée à jamais dans mon esprit…»





Une synergie permanente
avec le monde professionnel
HEM ouvre d’excellentes perspectives professionnelles, au Maroc comme à l’étranger 
et ce, dans différents domaines et secteurs d’activité.
D’une façon générale, plus de 85% intègrent le marché du travail dans les 6 mois qui 
suivent leur diplômation.
Depuis sa création, HEM a donné naissance à plus de 4 800 diplômés. Un réseau fort, 
des relations professionnelles, des opportunités de carrière, des amitiés durables,…

Younes AATIF (Promotion 1997)
Director of Operatiovns &Service Delivery, AIR-TRAK, USA

HEM ne remplit pas les têtes, elle les forme !

Samia TERHZAZ (Promotion 1999)
Directeur Bancassurance, SAHAM Assurance
HEM, Grande École de Management aux standards 
internationaux, au niveau d’exigence poussé.

Badr BENYOUSSEF (Promotion 1995)
Chief Business Development Officer, Bourse de  Casablanca
Plus qu’une simple école de commerce où je faisais mes 
études, HEM a été une véritable école de la vie !



Depuis sa création, HEM a donné naissance à plus de 4 800 diplômés. 

L’association des anciens HEM Alumni œuvre à faire bénéficier les lauréats HEM 

d’un réseau fort aussi bien au Maroc qu’à l’étranger,de relations professionnelles 

ou d’affaires, ainsi que amicales durables, d’opportunités de carrière, du réseau 

des Campus HEM (publication d’annonces, de demandes d’emploi), des 

différentes manifestations organisées tout au long de l’année : Soirées, journées 

à thème, débats, conférences et de nombreux autres avantages et privilèges.



Certains diplômés, animés d’un esprit d’entrepreneuriat, 
créent également leur propre entreprise. 

ilias lamtaib – lauréat hem - directeur associé ‘’innovative africa’’
Mon expérience entrepreneuriale a commencé à HEM. J’y ai présenté mon premier projet 
de création d’entreprise et commencé à « vendre » des idées créatives à des agences de 
communication de la place. J’ai complété ma formation chez Ernst & Young, Procter & 
Gamble, Danone, OCP,… avant de me relancer dans l’entreprenariat, avec plus de 
détermination et de réalisme, mais tout en gardant la part de rêve que suscite le 
développement d’un projet d’entreprise.

bachir Jamali – lauréat hem – General manager ‘’preferencia event’’
Lauréat en 2013, 3 ans après avoir expérimenté le salariat dans diverses entreprises 
au Maroc, j’ai opté en 2016 pour le monde de l’entrepreneuriat et spécialement en 
événementiel, un monde que l’on perçoit différemment de manière simple au début, 
mais suivi par beaucoup de «challenges» ensuite ... 
C’est grâce aux difficultés rencontrées sur le terrain que j’ai pu forger une expérience 
et arriver à accomplir certains objectifs liés à l’activité de mon entreprise... 
Ma devise, «If opportunity doesn’t knock, build a door.»



…et bien d’autres start-ups créées par les lauréats hem

La satisfaction des employeurs des lauréats HEM

leila serar-taZi - directeur capital humain Groupe “bmce banK of africa”
“Au-delà de nos critères de ‘’savoir-être’’ (curiosité, innovation, initiative, responsabilité, 
esprit d’équipe, communication), nous apprécions vivement les compétences des 
étudiants HEM qui sont rapidement opérationnels et ont une bonne connaissance du 
secteur Financier et Bancaire. 
HEM se démarque par la qualité des étudiants qu’elle forme, leurs compétences et 
leur polyvalence qui les rendent aptes à répondre aux exigences permettant à toute 
entreprise de se développer dans les meilleures conditions.

Pour toutes ces raisons, BMCE Bank of AFRICA fait régulièrement appel aux étudiants de 
HEM pour l’accompagner dans son développement, mais aussi permettre aux étudiants 
de monter en compétences sur les métiers financiers et bancaires ainsi que le métier du 
marketing des services. Un vrai partenariat gagnant-gagnant !”



Recherche

Jeunes & Innovation

Espace public

Bourses d’Études



Une école engagée 
et citoyenne
Compétitions de culture générale, de dissertation 
philosophique, de débat, de danse, de chant, de théâtre, … 
Promouvoir l’esprit d’ouverture et de challenge chez les 
jeunes marocains.

Hajar Hanafi, lycéenne gagnante de la 1ère édition de 
‘’Graine de Philosophe’’ :
 ‘’Je pense que c’est extraordinaire de pouvoir participer 
à cette compétition qui nous a donné la chance de nous 
exprimer librement et de philosopher sur un sujet qui nous 
parle. Merci HEM’’ 

Ikhlef Abdelhaq, Professeur & Encadrant des lycéens 
participants à la 3ème édition de “Graine de Citoyen” :
“Je tiens à remercier HEM pour tout le travail effectué.  
Cela nous permet d’être confiant par rapport à l’avenir 
de notre pays ; pour un Maroc nouveau et citoyen comme 
c’est le cas de la compétition d’aujourd’hui Graine de 
Citoyen.”

L’école du débat



hem est une institution en-
gagée qui œuvre depuis sa 
création à remplir son rôle 
citoyen. créée en 2012, la 
fondation hem a pour mis-
sion d’impacter les cercles 
académiques, entrepreneu-
riaux et sociétaux à travers 
des actions citoyennes et 
d’innovation à forte valeur 
ajoutée.    

- créé par hem en 1997
- 600 séminaires organisés
- 40 000 inscrits
- 5500 certificats d’auditeurs remis

Concept unique au Maroc.
Cycles de séminaires, gratuits, certifiants et 
ouverts à tous sans prérequis, conçus sous 
forme de cours d’initiation et de sensibilisation 
à la vie sociopolitique, managériale et 
économique du Maroc.
Organisés chaque année depuis 1997 par les 
campus HEM dans plusieurs villes du Maroc, 
simultanément et ce, durant 3 mois.



PARTICIPANTS

Elarbi Skali, Retraité, Participant à l’UC depuis 
18 ans, titulaire de 18 certificats d’auditeur :
“Je suis très fier de faire partie de la 
communauté Université Citoyenne® 
de la Fondation HEM ; des séminaires 
extraordinaires qui nous ouvrent sur ce qui se 
passe dans le monde, qui nous permettent de 
communiquer et d’échanger avec différentes 
personnes, intervenants et participants, et qui 
contribuent surtout à répandre le savoir au 
sein de notre pays.”

David Assayag, Citoyen marocain, autodi-
dacte, Participant à l’UC depuis 7 années, 
titulaire de 2 certificats d’auditeur :
”Les différents thèmes abordés lors des cycles 
de l’Université Citoyenne® sont traités par des 
personnalités qui maitrisent parfaitement leur 
sujet. Ainsi, lors de ces séminaires, on assiste à 
un réel partage du savoir, ce qui est une chose 
rare de nos jours…”

Lamia Benayad, Participante de l’UC depuis 8 
ans, titulaire de 6 certificats d’auditeur :
“Je remercie la Fondation HEM pour ses 
efforts, pour son savoir-faire, pour ses 
séminaires très constructifs et pour ses 
intervenants issus du monde professionnel 
qui nous emportent par leur discours 
très intéressant que ce soit sur le volet 
économique, politique ou sociétal.”

Naima Drafat, Participante à l’UC depuis 
2008, titulaire de 7 certificats d’auditeur :
“Achkor la Fondation HEM 3la barnamaj 
Aljamia3a almouatina, alladi youfid chara2i7 
moukhtalifa min almoujjtama3 fi majalat 
mouktalifa, i9tissadiya, ta9afiya wa ijtima3iya. 
Choukrane katirane.”

INTERVENANTS

M Najib AKESBI, Enseignant, chercheur, 
professeur de l’enseignement supérieur à 
l’institut agronomique et vétérinaire Hassan 2 
– Intervenant à L’Université Citoyenne® :
“Je pense que parmi les plus belles 
choses que HEM a réussi à installer dans 
le paysage marocain depuis 20 ans, il y a 
bien l’Université Citoyenne®. Un rendez-
vous annuel où des citoyens de 7 à 77 ans 
viennent volontairement pour le simple 
plaisir d’apprendre, de savoir, d’échanger, sur 
des thématiques très variées ; et ce qui est 
intéressant c’est de voir, de sentir chez ces 
citoyens, cette soif d’apprendre et cette envie 
de partager le savoir.”

Mohamed SGHIR JANJAR, Anthropologue 
et Directeur Adjoint de la Fondation du Roi 
Abdul Aziz Al-Saoud pour les études Isla-
miques et les Sciences Humaines - Interve-
nant à L’Université Citoyenne® :
“C’est toujours avec grand plaisir que j’anime 
les séminaires de l’Université Citoyenne® 
qui représentent des débats de société qui 
sont abordés hors des systèmes classiques 
formels et traditionnels, et où tous les citoyens 
peuvent accéder à ces échanges et suivre 
ces conférences abordant des thématiques 
intéressantes et variées.”

Créée dans le prolongement de l’Université 
Citoyenne®, les Presses de l’Université Citoyenne® 
ont pour objectif d’ouvrir l’espace académique 
à un large public de non spécialistes et de 
contribuer, autrement, à la dissémination de la 
culture du débat et de l’esprit critique.

La Fondation HEM, à travers son Université 
Citoyenne®, s’associe à l’Institut Français du 
Maroc et crée les «clubs de lecture de 
l’Université citoyenne®». Un concept qui invite 
ainsi régulièrement à la lecture et au débat public 
des écrivains, de langue arabe et française, 
reconnus pour leur écriture et leur capacité à 
générer des échanges d’idées et de sensations 
autour de questions contemporaines.

Ra’ed - Leadership pour un changement 
durable - est un programme de formation 
proposé, à titre gracieux, à des jeunes leaders 
à travers le Maroc, organisé en collaboration 
avec la Fondation Heinrich Boll et HEM Alumni. 
Le projet Ra’ed concrétise ainsi les orientations 
de l’étude menée par Economia, centre de 
recherche de HEM, sur le leadership dans les 
organisations marocaines.
• 3 Promotions
• 48 jeunes leaders formés
• 1600 candidatures reçues
• 18 ateliers de formations organisés
• Première biennale du leadership au Maroc





Un espace de débat
et d’échanGes
Visant depuis toujours à enrichir l’esprit d’ouverture, à 
développer la culture de pluralité et de débat, HEM 
organise très régulièrement, au niveau de tous ses campus, 
des rencontres sur des questions saillantes de l’actualité, 
abordées et traitées pas de grandes personnalités de 
renommée nationale ou internationale.

HEM REçOit EN 2014 KARiM GHELLAB
MiNiStRE DES tRANSPORtS Et DE L’éqUiPEMENt (2002-2011)
PRéSiDENt DE LA CHAMBRE DES REPRéSENtANtS DU MAROC (2011-2014)
MEMBRE DU COMité ExECUtiFDU PARti DE L’iStiqLA





HEM REçOit EN 2012 ALAiN JUPPé 
ANCiEN PREMiER MiNiStRE FRANçAiS





 HEM REçOit EN 2015 ANDRé AzOULAY
CONSEiLLER DE SA MAJESté LE ROi MOHAMED Vi, JOURNALiStE & ECONOMiStE









HEM REçOit EN 2015 PiERRE KROLL
DESSiNAtEUR Et CARiCAtURiStE, JOURNAL LE SOiR





HEM REçOit EN 2011 ALi BENMAKHLOUF
PROFESSEUR DE PHiLOSOPHiE ARABE Et DE PHiLOSOPHiE DE LA LOGiqUE



Lara Özbayrak, Etudiante en échange en 3ème année à HEM
De nationalité Turque
En provenance de l’IESEG School of Management, Lille, France

“Lors de mon échange universitaire à HEM, j’ai vécu une excellente expérience, 
inoubliable, dans une très bonne ambiance, en compagnie de camarades de classe très 
accueillants et sympathiques. J’ai aussi eu le privilège de découvrir le Maroc, un pays 
d’accueil très chaleureux dont j’apprécie particulièrement les coutumes et la culture.
Merci HEM pour ce bel échange universitaire !”



Fadwa Ouahman, Etudiante en 5ème année – Master 2 à HEM
En échange à Maastrich University

“Un échange pour moi rime avec indépendance, responsabilité, ouverture sur soi et sur l’autre 
et découvertes ; c’est exactement ce que j’ai vécu durant mon expérience. 
L’université de Maastricht est très internationale. La majorité des élèves sont allemands et non 
pas néerlandais et les étudiants en échanges viennent de partout dans le monde.
La vie étudiante à Maastricht est super enrichissante, tout le monde parle couramment 
l’anglais. Les soirées et évènements qui facilitent l’intégration ne se font pas rares. 
Sa position géographique est parfaite pour visiter d’autres villes européennes et en tant que 
Casablancaise, je dois avouer que vivre dans une petite ville où tout est disponible et accessible 
en vélo est un soulagement.
Merci HEM pour cette belle ouverture à l’international !”

Benoit Chalifoux, Adjoint au vice-doyen à l’international & Professeur à l’ESG UQAM – Canada

«En tant que professeur invité aux quatre coins du monde, je peux vous confirmer la grande classe 
ainsi que l’accueil chaleureux du personnel de HEM. J’ai eu le plaisir d’offrir un cours de stratégie 
à des étudiants très dynamiques, motivés ayant un grand désir d’apprendre toujours plus. Les 
échanges de professeurs permettent un croisement des bonnes pratiques et des discussions 
très riches sur des champs d’intérêt commun. Quel plaisir d’avoir la chance d’enseigner dans un 
environnement aussi agréable que celui offert sur ce magnifique campus. Merci HEM.»

s’oUvrir aU MondE



MiEUx coMprEndrE,
poUr MiEUx décidEr.



MiEUx coMprEndrE,
poUr MiEUx décidEr.









 Mille mercis à toutes les personnes qui font HEM
L’aventure éducative et citoyenne continue !





Être. Connaître. Agir.

HEM, à travers ses valeurs et son modèle pédagogique, 

cherche à valoriser, depuis sa création en 1988, 

l’enseignement supérieur en gestion, moteur 

fondamental d’un Maroc en mouvement.

Sa mission est de former des managers citoyens alliant 

savoir et savoir-agir à travers un programme équilibré 

entre compétences techniques et développement 

personnel de l’individu. 

Aussi, au-delà de la formation et de son adéquation aux 

besoins de l’entreprise, HEM cherche-t-elle à inculquer

à l’étudiant un esprit de citoyenneté active fondé sur 

l’ouverture à la culture, à la pluralité et au débat.

hem.ac.ma

En association avec IFC Banque mondiale




